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APRESENTACAO

A histéria mostra o passado, o presente e o futuro.

Assim acontece com a NGK, que nos seus 50 anos de existéncia no
Brasil estd sempre em busca de novas tecnologias para atender e
satisfazer as necessidades e expectativas de seus clientes.

Com os avancos incessantes da construcdo civil, criamos uma
equipe multifuncional que avaliou, pesquisou e elaborou este
material, mantendo a qualidade e o compromisso da confiabilidade
em nossos produtos.

A nova edicao do Manual de Assentamento para Pastilhas de
Porcelana Super NGK traz uma metodologia de facil entendimento,
interagindo com os profissionais, valorizando os esforcos individuais

e rompendo barreiras na direcao de um trabalho coletivo.
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INTRODUCAO

Este manual & uma ferramenta que tem o objetivo de auxiliar
engenheiros, arquitetos, profissionais pastilheiros e também os
diversos profissionais ligados a construcao civil, além do préprio
consumidor final.

Lancado o desafio e dentro de um cronograma de trabalho,
foram realizadas pesquisas e consultas a empresas e profissionais
ligados ao segmento da construcao civil, que colaboraram de
forma direta ou indireta, munindo-nos de informacoes dos
processos construtivos atualmente utilizados.

Assim esta nova edicao esclarecera dividas sobre os passos de
assentamento e limpeza das pastilhas de porcelana Super NGK,
atendendo aos aspectos técnicos, artisticos e decorativos das
construcoes, realcando e personalizando os ambientes das
edificacoes.

MNosso especial agradecimento ao Engenheiro Roberto José

Falcao Bauer, que avaliou o contetido deste trabalho e nos
auxiliou em sua formatacao final.

Equipe multifuncional da Super NGK
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| « DADOS TECNICOS DAS
PASTILHAS SUPER NGK




DADOS TECNICOS DAS PASTILHAS SUPER NGK

|. Produto certificado pelo Centro Cerdmico do Brasil (C.C.B.) para uso em piso, parede interna,
fachada e piscina, que é amostrado e ensaiado periodicamente de acordo com a NORMA ABNT
MNBR 13818, em conformidade com a NORMA ABNT NBR 15463 que define pastilha de
porcelana: “Porcelanato com area igual ou inferior a 50 em*", podendo ser:

* Porcelanato esmaltado com absorcao de agua menor ou igual a 0,5%;

*  Porcelanato técnico (nao esmaltado) com absorcao de dgua menor ou igual a 0,1 %.

2. Tamanho Modular (dimensao nominal da peca considerando juntas de 3 mm) Ordem Real (5 x 5) cm
e Ordem Imperial (5 x 10) em.

3. Espessura média 6 mm.

4. Produto RESISTENTE a gretagem.

5. Observacoes sobre alteracoes e nuances de cor: As proprias caracteristicas do material cerdmico
fazem com que existam variacoes de tonalidade no mesmo lote de pastilhas. Em lotes diferentes estas
variacoes podem ser maiores.

6. Mao garantimos a mesma tonalidade para pedido de compra complementar.

7. Limpeza: NAO UTILIZAR icidos inorgénicos e seus derivados. Indicamos o uso de produtos
especiais para esta finalidade, diluido em 4gua observando sempre as orientacoes e determinacoes
do fabricante.

8. Placas fornecidas nos sistemas de colagem: Papel Kraft, Dot Mounting (Pontos de cola PVC) e Tela.
9. A Fabrica da NGK do Brasil possui Sistema de Gestao Ambiental certificado com a ISO 14.001.

10. Demais dados técnicos das pastilhas de porcelana Super NGK, consultar tabela na contracapa para
que se possa especificar o produto corretamente.
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O PROFISSIONAL E EQUIPAMENTOS

Utilize mao de obra especializada, experiente e com conhecimento no assentamento de pastilhas de
porcelana.

I. O profissional devera usar EPI (Equipamento de Protecao Individual conforme NR 6) tais como,
capacete, 6culos, luvas, botas, cinto de seguranca paraquedista, roupas adequadas além de outros
equipamentos necessarios (conforme NR |8), atendendo desta forma as normas vigentes de seguranca.

Geulos de seguranca Luvas de borracha Bota de seguranca

2. Outro fator importante para o bom resultado do assentamento das pastilhas de porcelana sao as
ferramentas necessarias para o trabalho.

Recipiente plastico Colher Desempenadeira de Desempenadeira de Borracha
fxbx6 ou Bx8x8 mm

Mivel de mio

Mangueira de nivel Metro ou trena
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Balde Esponja

Martelo de borracha

Broxa

Estopa Torqués

Serra para Porcelanate | Ceramica



3 * RECOMENDACOES
IMPORTANTES




|
RECOMENDACOES IMPORTANTES

l. Inicie o assentamento das pastilhas de porcelana (interno ou externo) escolhendo uma face da
edificacac. Se houver interrupcao do trabalho, reserve parte do mesmo material para a continuidade

posterior, garantindo assim a uniformidade até a conclusao total.

2, Dé sequéncia a proxima face (interna ou externa) estando sempre atento as recomendacoes acima,

concluindo-as de forma igual.

3 Havendo necessidade de pedido complementar de pastilhas de porcelana, é prudente deixar os
locais pouco visiveis (caixas d'agua, muros etc.) para aplicacio, onde variacoes de tonalidade nao ficarao

evidentes.

4. MNo momento da compra do material, sugerimos um acréscimo de 5% a 109 sobre a drea estimada

destinado a perdas.

5. Emboco (massa de regularizacao): nao conter na composicao do emboco o uso de saibros,

arenosos ou qualquer elemento argiloso.

6. Tipos de Juntas (Assentamento / Dessolidarizacao / Movimentacao / Estrutural):
Realizar conforme projeto especifico de obra seguindo as NORMAS ABNT NBR-13.753, NBR-13.754 e

MNBR-13.755 (conforme paginas 77 a 81).
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* PREPARO DA SUPERFICIE A SER PASTILHADA
* PREPARO DA ARGAMASSA COLANTE




DEFINICAO

Argamassa Colante Industrializada: Produto industrial, no estado seco, composto de cimento
Portland, agregados minerais e produtos quimicos, que, quando misturado com agua, forma uma massa

viscosa, plastica e aderente, empregada no assentamento de placas ceramicas para revestimento —
NORMA ABNT NBR 14081.

NOTA: Devido a quantidade de argamassas existentes no mercado, recomendameos tanto para uso
interno quanto externo os dois tipos abaixo descritos, estando o consumidor ciente que o processo de

aplicacao é diferenciado para ambos, conforme determinacoes e especificacoes dos fabricantes.

1. L Argamassa de Assentamento e Rejuntamento Simultaneo: argamassa colorida,
indicada para assentar e rejuntar simultaneamente em areas internas e externas (conforme laudos técnicos

dos fabricantes).

2. I Argamassa Colante Industrializada — AC-Ill: argamassa colante industrializada que
apresenta aderéncia superior em relacao as argamassas dos tipos | e || - NORMA ABNT NBR 14081.

3. L Argamassa para Rejuntamento: tem a funcao de dar acabamento as juntas existentes
entre as pastilhas de porcelana - NORMA ABNT NBR 14992.
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4.1 * PREPARO DA SUPERFICIE A SER PASTILHADA

A parede revestida com embocgo (massa de regularizacao) sarrafeado ou desempenado executado ha
mais de |4 dias obedecendo a cura minima, deve ser de cimento, cal e areia, no traco |:1:6 a 1:2:9, ou de
argamassa industrializada de mesma caracteristica conforme norma NORMA ABNT NBR-13.753, NBR-
13.754 e NBR-13.755. E necessario também verificar nesta etapa quais os tipos de juntas previstas conforme
projeto especifico.

I) Verificar a planicidade
da base,

fazendo as correces
necessarias

ou em caso de defeitos

generalizados refazer o
emboco.

3) Riscar a base do
emboco

com um prego para
verificar sua resisténcia.
Em caso do mesmo
penetrar na base verificar
com a engenharia da obra
qual o procedimento a
ser realizado.

5) A base devera estar
isenta de po, dleo, graxa,
pinturas e quaisquer
particulas que
prejudiquem a aderéncia
das argamassas colantes.
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2) Verificar o prumo da
base.

4) Verificar com um
martelo se a base nao
apresenta fissuras ou
trincas nao friaveis, e
quando percutida nac deve
apresentar som cavo (oco),
o qual indica haver
problema de aderéncia,
devendo ser refeitas as
areas comprometidas.

6) Nao é necessario
umedecer a superficie da
base, paraa alpﬁcagén da
argamassa colante. Porém
em algumas regides devido
as condicoes climaticas, a
base deve ser pre-
umedecida contudo sem
ser saturada, conforme
orientacoes de engenharia
da obra antes do
assentamento das
pastilhas.



4.2 * PREPARO DA ARGAMASSA COLANTE

. Utilize um recipiente de plastico (estanque) para a mistura e preparacao

da argamassa colante em um local protegido do sol, vento e chuva. (figura )

_ 2. Misture o contelido necessario de argamassa colante com agua limpa
" (fique atento a proporcao de argamassa e agua determinada pelo
fabricante), obtendo uma consisténcia pastosa e firme, sem grumos secos.

' (figurae3)

3. Deixe a argamassa colante descansar no recipiente por |5 minutos,
misturando novamente para iniciar o assentamento conforme NORMA ABNT

MNBR-14.08| e determinacao do fabricante. (figura 4)

4. Utilize a argamassa colante preparada, por no maximo 2 horas e 30
| minutos. Em regiées ou ambientes de temperatura elevada verificar a

| determinacio de uso do fabricante.

ATENCAO:

* NAO MISTURE ARGAMASSA COLANTE (EM ESTADO SECO OU PO)
COM OUTRA PREPARADA ANTERIORMENTE.

: « NAO ADICIONE MAIS AGUA NA ARGAMASSA COLANTE EM
UTILIZACAO.
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5.1 * ASSENTAMENTO DE PASTILHAS DE PORCELANA
PARA PLACAS COLADAS EM PAPEL KRAFT

*COM ARGAMASSSA DE ASSENTAMENTO E REJUNTAMENTO SIMULTANEO.
* ARGAMASSA COLANTE AC NILF.POSTERIOR REUINTAMENTL.



- ARGAMASSA DE ASSENTAMENTO E REJUNTAMENTO SIMULTANEO
r . [ [ T “

I. Linhas verticais e horizontais 2. Linhas verticais e 3. Estenda a argamassa com o
para manter prumo. horizontais para manter nivel. lado liso da desempenadeira.
ATENCAO:

* A CAMADA DE ARGAMASSA COLANTE ESTENDIDA NA PAREDE DEVERA SER DE 3 A 6 mm,
CONFORME DETERMINACOES E ESPECIFICACOES DOS FABRICANTES.

* ESTENDA PANOS DE ARGAMASSA COLANTE DE APROXIMADAMENTE 1,00 m? OU 8 PLACAS
DE PASTILHAS.

4. Forme os cordoes em um 5. Em uma superficie plana, 6. Aplique a placa preenchida
unico sentido. preencha as juntas com a propria sobre a argamassa colante
argamassa de assentamento. estendida na parede, fazendo

pressac com as maos.

NOTA:

* AS PLACAS ASSENTADAS DEVEM SEGUIR O NIVELAMENTO DAS ANTERIORMENTE APLICADAS.
MANTENHA TAMBEM A MESMA LARGURA DE JUNTAS EXISTENTES ENTRE AS PASTILHAS PARA NAO

PERDER O ALINHAMENTO.
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*  DURANTE A APLICACAO, VERIFIQUE SE A ARGAMASSA COLANTE AINDA ESTA FRESCA,
TOCANDO-A LEVEMENTE COM OS DEDOS (TESTE DE ADERENCIA). CASO OS CORDOES ESTEJAM

SECOS, REMOVA-OS E APLIQUE UMA NOVA CAMADA DE ARGAMASSA.
* COM O USO FREQUENTE DA DESEMPENADEIRA PODERA OCORRER O DESGASTE NATURAL

DOS DENTES, COM 1SSO A MESMA DEVERA SER SUBSTITUIDA POR UMA NOVA OU A ALTURA DOS
DENTES DEVERA SER AJUSTADA COM FERRAMENTA ADEQUADA PARA ESTE FIM (LIMA).

r

7. Bata nas placas usande um
batedor de madeira e martelo de
borracha até conseguir o
amassamento dos corddes da

||| argamassa, obtendo aderéncia de todo

o verso da placa com a argamassa

colante estendida na parede.

ATENCAO:

® A REMOCAO DO PAPEL PODE SER INICIADA APOS 45 MINUTOS DO ASSENTAMENTO DAS

PASTILHAS (ESTE TEMPO PODERA SER MAIOR DEVIDO A TEMPERATURA E CONDICOES CLIMATICAS
DE CADA REGIAO).

&
8. Molhe o papel das placas 9. Utilize solucao removedora 10. Apés 5 minutos inicie a
assentadas com o auxilio deuma  ou produtos especiais para facilitar  retirada do papel.
broxa. a retirada do papel.

34 Manual para Assentamento de Pastilhas de porcelana Super MNGK



[
NOTA:

* A SOLUCAO REMOVEDORA UTILIZADA PODERA SER 250 GRAMAS DE SODA CAUSTICA EM
ESCAMAS PARA 5 LITROS DE AGUA OU PRODUTOS ESPECIAIS (PARA REMOCAO DO PAPEL OU LIMPEZA
DAS PASTILHAS) QUE NAO CONTENHAM ACIDO INORGANICO EM SUA COMPOSICAO, DILUIDO EM

AGUA CONFORME ORIENTACOES E DETERMINACOES DO FABRICANTE.
* PARA RETIRAR O EXCESSO DE COLA, UTILIZE AGUA LIMPA FRICCIONANDO A SUPERFICIE COM

UMA BROXA UMIDA, LAVANDO EM SEGUIDA COM O AUXILIO DE ESPONJA.
* ACONDICIONAR O PAPEL RETIRADO DAS PLACAS EM LOCAL APROPRIADO, PARA EVITAR

ACIDENTES E FACILITAR POSTERIOR DESCARTE.

1. Com o auxilio da
desempenadeira de borracha,
complete toda drea de pastilha

aplicada com argamassa de
rejuntamento. Verifique as
condicoes climaticas para inicio
da limpeza.

12. Remova o excesso de 13. Apés a secagem, facaa 14. Resultado final apés o
rejunte, rebaixando as juntas limpeza com uma estopa seca. assentamento.
com uma esponja limpa e
levemente umedecida.

ATENCAO:

* NAO UTILIZAR PALHA DE ACO NA LIMPEZA, POIS PODERA RISCAR AS PASTILHAS DE FORMA

IRREVERSIVEL. .
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« ARGAMASSA COLANTE AC-1ll E POSTERIOR REJUNTAMENTO

I. Prepare a superficie (conforme pagina 26).
2. Prepare a argamassa colante (conforme pagina 27).

3. Assente as pastilhas de porcelana com argamassa colante (conforme pagina 33), porém para
assentamento com argamassa colante AC lll e posterior rejuntamento nio & necessario o preenchimento das

juntas no verso da placa.

4. A remocao do Papel Kraft pode ser iniciada apds 45 minutos do assentamento das pastilhas de
porcelana (este tempo podera ser maior devido a temperatura e condicoes climaticas de cada

regidao conforme pagina 34).
5. Em seguida remova o excesso de argamassa colante existente nas juntas.

6. Com uma esponja limpa e Umida, remova da superficie das placas qualquer residuo existente de
argamassa colante. Aguarde |5 minutos e inicie o processo de limpeza da area com uma estopa seca,

deixando-a preparada para a etapa de rejuntamento.

7. Execute o rejuntamento adequado ao tipo de ambiente, de acordo com as determinacoes e

especificacoes do fabricante, apés 72 horas, (conforme pagina 35).

8. A limpeza devera ser realizada (conforme pagina 35).
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5.2 «ASSENTAMENTO DE PASTILHAS DE PORCELANA
PARA PLACAS COLADAS EM DOT MOUNTING OU TELA

*COM ARGAMASSSA DE ASSENTAMENTO E REJUNTAMENTO S1M ULTANEO.

* ARGAMASSA COLANTE AC Il E POSTERIOR REJUNTAMENTO.



« ARGAMASSA DE ASSENTAMENTO E REJUNTAMENTO SIMULTANEO.

1. Linhas verticais e 2. Linhas verticais e 3. Estenda a argamassa com
horizontais para manter prumo.  horizontais para manter nivel. o lado liso da desempenadeira.
ATENCAO:

* A CAMADA DE ARGAMASSA COLANTE ESTENDIDA NA PAREDE DEVERA SER DE 3 A 6 mm,
CONFORME DETERMINACOES E ESPECIFICACOES DOS FABRICANTES.

* ESTENDA PANOS DE ARGAMASSA COLANTE DE APROXIMADAMENTE 1,00 m? OU 8 PLACAS
DE PASTILHAS.

4. Forme os cordées em um 5. Aplique a placa sobre a 6. Bata nas placas usando um
unico sentido. argamassa colante estendidana  batedor de madeira e martelo de
parede fazendo pressio comas  borracha para uma melhor
mMaos. aderéncia das pastilhas assentadas.
NOTA:

« AS PLACAS ASSENTADAS DEVEM SEGUIR O NIVELAMENTO DAS ANTERIORMENTE
APLICADAS. MANTENHA TAMBEM A MESMA LARGURA DE JUNTAS EXISTENTES ENTRE AS
PASTILHAS PARA NAO PERDER O ALINHAMENTO.
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* DURANTE A APLICACAO, VERIFIQUE SE A ARGAMASSA COLANTE AINDA ESTA FRESCA,
TOCANDO-A LEVEMENTE COM OS DEDOS (TESTE DE ADERENCIA). CASO OS CORDOES ESTEJAM
SECOS, REMOVA-OS E APLIQUE UMA NOVA CAMADA DE ARGAMASSA.

» COM O USO FREQUENTE DA DESEMPENADEIRA PODERA OCORRER O DESGASTE NATURAL
DOS DENTES, COM ISSO A MESMA DEVERA SER SUBSTITUIDA POR UMA NOVA OU A ALTURA DOS
DENTES DEVERA SER AJUSTADA COM FERRAMENTA ADEQUADA PARA ESTE FIM (LIMA),

1. Com o auxilio da 8. Remova o excesso 9. Apés a secagem, 10. Resultado final

desempenadeira de de rejunte, rebaixando as  faca a limpeza com uma apds o assentamento,
borracha complete toda juntas com uma esponja estopa seca.

area de pastilha aplicada limpa e levemente

com argamassa de umedecida.

rejuntamento. Verifique as
condigoes climaticas para
inicio da limpeza.

ATENCAO:

» NAO UTILIZAR PALHA DE ACO NA LIMPEZA, POIS PODERA RISCAR AS PASTILHAS DE FORMA
IRREVERSIVEL.

« ARGAMASSA COLANTE AC Ill E POSTERIOR REJUNTAMENTO.

l. Prepare a superficie (conforme pagina 26).

2. Prepare a argamassa colante (conforme pagina 27).
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3. Assente as pastilhas de porcelana com argamassa colante (conforme pagina 39), ndo sendo necessario

neste caso o preenchimento das juntas no verso da placa.

4. Apods 45 minutos do assentamento das pastilhas de porcelana remova o excesso de argamassa colante
existente nas juntas (este tempo podera ser maior devido a temperatura e condicoes climaticas de

cada regiao).

5. Com uma esponja limpa e Umida, remova da superficie das placas qualquer residuo existente de
argamassa colante. Aguarde |5 minutos e inicie o processo de limpeza da drea com uma estopa seca, deixando-

a preparada para a etapa de rejuntamento.

6. Execute o rejuntamento adequado ao tipo de ambiente, de acordo com as determinacoes e

especificacoes do fabricante, apos 72 horas, (conforme pagina 40).

7. Alimpeza devera ser realizada (conforme pagina 40).

Manual para Assentamento de Pastithas de porcelana Super MNGE



n g bl : 1 - | 13‘_1.-. |
4 _.'__ : m ' .. .'_h: . . SR AaTL l. | i s -..._ r‘_.
= t"‘ S ‘I 51 - .,J‘f T T i Lk [ ) I‘. -

Wy
wo e

SSENTAMENTO E REJUNTAMENTO |
.. SIMULTANEO. |}

IOR REJUNTAMENTO, -

i e
=y -'-.'I_J.-_:! s

f/ >
a _/{

S

REJUNTAMENTO

* LIMPEZA



« ARGAMASSA DE ASSENTAMENTO E REJUNTAMENTO SIMULTANEO.

|

I. Linhas verticais e 2, Linhas verticais e 3. Estenda a argamassa com
horizontais para manter prumo.  horizontais para manter nivel. o lado liso da desempenadeira.
ATENCAO:

* A CAMADA DE ARGAMASSA COLANTE ESTENDIDA NA PAREDE DEVERA SER DE 3 A 6 mm,
CONFORME DETERMINACOES E ESPECIFICACOES DOS FABRICANTES.

* ESTENDA PANOS DE ARGAMASSA COLANTE DE APROXIMADAMENTE 1,00 m? OU 8 PLACAS
DE PASTILHAS.

4. Forme os cordées em um 5. Aplique a placa sobre a 6. Bata nas placas usando
tnico sentido. argamassa colante estendidana  um batedor de madeira e
parede fazendo pressao comas  martelo de borracha, para uma
mMaos. melhor aderéncia das pastilhas
assentadas.
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